
Cennik usługi dostępu do internetu

Internet światłowodowy (bloki) 
73,00 zł 399,00 zł 199,00 zł

110,00 zł 399,00 zł 199,00 zł
147,00 zł 399,00 zł 199,00 zł
183,00 zł 399,00 zł 199,00 zł
183,00 zł 399,00 zł 199,00 zł
216,00 zł 399,00 zł 199,00 zł
216,00 zł 399,00 zł 199,00 zł
254,00 zł 399,00 zł 199,00 zł
290,00 zł 399,00 zł 199,00 zł

60-90 / 10-20 
100-190 / 10-40 
200-290 / 10-60 
300-390 / 10-80 

400-490 / 10-100 
500-590 / 10-120 
600-690 / 10-140 
700-790 / 10-160 
800-890 / 10-180 
900-1000 / 10-200 330,00 zł 599,00 zł 199,00 zł

Internet światłowodowy (domy)
150,00 zł 999,00 zł 199,00 zł
166,00 zł 999,00 zł 199,00 zł
190,00 zł 999,00 zł 199,00 zł
216,00 zł 999,00 zł 199,00 zł
235,00 zł 999,00 zł 199,00 zł
263,00 zł 999,00 zł 199,00 zł
290,00 zł 999,00 zł 199,00 zł
316,00 zł 999,00 zł 199,00 zł
345,00 zł 999,00 zł 199,00 zł
376,00 zł 999,00 zł 199,00 zł

Internet radiowy
5 / 1 110,00 zł 499,00 zł 199,00 zł

10 / 1-2 147,00 zł 499,00 zł 199,00 zł
15 / 1-5 183,00 zł 499,00 zł 199,00 zł
20 / 1-10 217,00 zł 499,00 zł 199,00 zł

podlega takiej samej cenie podstawowej.
Podane w niniejszym cenniku ceny dotyczą umów zawartych na czas 
nieokreślony.

OPŁATY USŁUG DODATKOWYCH
Cesja umowy na internet 60,00 zł

Opłata związana z wysyłką faktury papierowej 5,00 zł/mies.
Przydzielenie publicznego adresu IP (aktywacja) 29,00 zł

Dodatkowy upload 10Mb/s 40,00 zł/mies.
Dodatkowy upload 100Mb/s 400,00 zł/mies.

220,00 zł
Konfiguracja routera w BOK 40,00 zł
Zdalna konfiguracja routera (przez telefon) 40,00 zł
Konfiguracja routera w lokalu Klienta 220,00 zł
Przywrócenie konfiguracji urządzeń po wyresetowaniu jego ustawień przez Klienta 220,00 zł

Przeniesienie instalacji do innego lokalu

Wykonanie kolejnego/dodatkowego zakończenia sieci w lokalu Abonenta wg kosztorysu

Pakiet internet.opti.res 
(download/upload Mbps)*

Miesięczny 
abonament brutto

Opłata 
instalacyjna brutto

Opłata 
aktywacyjna brutto

Pakiet Internet.radio/
lan.res (download/upload 

Mbps)*

Miesięczny 
abonament brutto

Opłata 
instalacyjna brutto

Opłata 
aktywacyjna brutto

* Prędkości podane są w zakresach. Każdy pakiet mieszczący się w podanych zakresach prędkości

Usługa serwisowa w lokalu Klienta, na życzenie Klienta (każda rozpoczęta roboczogodzina)

220,00 zł + koszt 
materiałów

Zmiana miejsca instalacji Urządzenia w lokalu Klienta wg kosztorysu, 
od 220,00 zł

Publiczny adres IP (abonament) 19,00 zł/mies.

Dodatkowy download 100Mb/s 100 zł/mies.

60-90 / 10-20 
100-190 / 10-40 
200-290 / 10-60 
300-390 / 10-80 

400-490 / 10-100 
500-590 / 10-120 
600-690 / 10-140 
700-790 / 10-160 
800-890 / 10-180 
900-1000 / 10-200



Cennik usługi dostępu do internetu

Wymiana przyłącza światłowodowego/kablowego w lokalu Klienta 
uszkodzonego z winy Abonenta

Spawanie włókna światłowodowego z kabla operatora (1 spaw) 50,00 zł
Pomiary reflektometryczne włókna 25,00 zł/szt.
Opłata miesięczna za infrastrukturę obcą konieczną do wykonania przyłącza 10,00 zł/słup

Opłata za demontaż/ odbiór Sprzętu z lokalu Abonenta (płatna najpóźniej w dniu odbioru Sprzętu) 220,00 zł

Kara za umożliwienie korzystania z usługi poza lokalem Abonenta (jednorazowe zdarzenie)

wg kosztorysu

350,00 zł
- zestaw antenowy 300,00 zł
- urządzenie STB 450,00 zł

* model urządzenia zależny od dostępności na rynku

wg kosztorysu, 
od 220,00 zł

Dodatkowe świadczenia wykonane przez Dostawcę Usług w ramach realizacji serwisu 
wezwanego na wniosek Abonenta

wg kosztorysu, 
od 220,00 zł

2 000,00 zł
Naprawa Sprzętu uszkodzonego w następstwie używania go niezgodnie z Umową, 
Regulaminem, instrukcją lub przeznaczeniem, jeśli uszkodzenia dają się usunąć
Ceny urządzeń dostępowych, niezbędnych do realizacji usługi – Zakończeń Sieci (opłata za Sprzęt 
niezwrócony, wymiana Sprzętu utraconego lub uszkodzonego z winy Abonenta)*
- modem światłowodowy



Cennik usługi dostępu do internetu i telewizji

Pakiety MetroTV i Metroport (bloki)

HD.soc.TV +internet 60,00 zł 150,00 zł 849,00 zł 399,00 zł 649,00 zł
HD.eco.TV +internet 97,00 zł 150,00 zł 849,00 zł 399,00 zł 649,00 zł
HD.startowy.TV +internet 140,00 zł 150,00 zł 849,00 zł 399,00 zł 649,00 zł
HD.optymalny.TV +internet 213,00 zł 150,00 zł 849,00 zł 399,00 zł 649,00 zł
HD.bogaty.TV +internet 266,00 zł 150,00 zł 849,00 zł 399,00 zł 649,00 zł

399,00 zł
450,00 zł

Opłata za instalację usługi dostępu do internetu 
Opłata za instalację usługi dostępu do telewizji 
Opłata za aktywację usługi dostępu do internetu 199,00 zł

200,00 złOpłata za aktywację usługi dostępu do telewizji (FTTB) 
Opłata za aktywację usługi dostępu do telewizji (FTTH) 450,00 zł

Pakiety MetroTV i Metroport (domy)

HD.eco.TV +internet 97,00 zł 150,00 zł 649,00 zł
HD.startowy.TV +internet 140,00 zł 150,00 zł 649,00 zł
HD.optymalny.TV +internet 213,00 zł 150,00 zł 649,00 zł
HD.bogaty.TV +internet 266,00 zł 150,00 zł 649,00 zł

999,00 zł
450,00 zł
199,00 zł

Opłata za instalację usługi dostępu do internetu 
Opłata za instalację usługi dostępu do telewizji 
Opłata za aktywację usługi dostępu do internetu 
Opłata za aktywację usługi dostępu do telewizji 450,00 zł

Pakiety rozszerzające TV Miesięczny abonament brutto

Pakiet rozszerzający Muzyka 7,90 zł
Pakiet rozszerzający Popularno-Naukowy 9,90 zł
Pakiet rozszerzający Sport i Rozrywka 19,90 zł
Pakiet rozszerzający FilmBOX 19,90 zł

59,00 zł
69,00 zł

Pakiet rozszerzający Eleven 14,90 zł
OPŁATY USŁUG DODATKOWYCH

Cesja umowy na internet z telewizją 99,00 zł
Opłata za aktywację usługi dostępu do telewizji na kolejnym STB (Multiroom) 450,00 zł
Opłata za instalację usługi dostępu do telewizji na kolejnym STB (Multiroom) 200,00 zł
Pomoc techniczna w domu Abonenta (każda rozpoczęta roboczogodzina) 220,00 zł
Opłata za brak zwrotu pilota do STB lub jego uszkodzenie* 50,00 zł

40,00 zł

Opłata za brak zwrotu zasilacza do STB lub jego uszkodzenie* 50,00 zł

450,00 zł

* o ile wynika ono z przyczyn leżących po stronie Abonenta, a koszt naprawy przekracza wartość urządzenia.

Abonament 
Pakiet

Abonament 
Dostęp

Abonament 
internet

Opłata 
instalacyjna

Opłata 
aktywacyjna 

(fttb)

Opłata 
aktywacyjna 

(ftth)

Abonament 
Pakiet

Abonament 
Dostęp

Abonament 
internet

Opłata 
instalacyjna

Opłata 
aktywacyjna

1 449,00 zł
1 449,00 zł
1 449,00 zł
1 449,00 zł

Pakiet rozszerzający CANAL+ Select 
Pakiet rozszerzający CANAL+ Prestige 

Opłata za brak zwrotu udostępnionego w zestawie kabla HDMI do STB lub 
jego uszkodzenie*

Opłata za brak zwrotu urządzenia STB udostępnionego Abonentowi lub 
jego uszkodzenie*
Opłata za nieuprawnione rozpowszechnianie i udostępnianie usług MetroTV w tym 
na potrzeby prowadzenia działalności gospodarczej i innych działań komercyjnych 
(jednorazowe zdarzenie)

2 000,00 zł

Obowiązek wyrównania udzielonej ulgi związanej z przedterminowym 
rozwiązaniem Umowy Abonenckiej zawartej na czas określony

Wysokość udzielonej ulgi zgodnie z 
regulaminem promocji 

pomniejszona o proporcjonalną jej 
wartość od dnia zawarcia umowy do 

dnia jej rozwiązania.

zgodny z
cennikiem
usług
dostępu
do internetu

zgodny z
cennikiem
usług dostępu
do internetu



Cennik usługi telefonii VoIP 

Cennik usługi telefonii VoIP
Utrzymanie numeru VoIP 10,00 zł/mies.
Zmiana numeru telefonu na żądanie Abonenta 300,00 zł
Przeniesienie przydzielonego numeru na inną lokalizację 200,00 zł
Szczegółowy wykaz wykonywanych usług telefonicznych - plik 30,00 zł



Cennik towarów

CENNIK TOWARÓW cena

Router TP-LINK Archer C6 229,00 zł
Zasilacz POE 60,00 zł
Zasilacz do STB 50,00 zł
Pilot do STB 50,00 zł
Keystone RJ45 20,00 zł
Gniazdo natynkowe 1xRJ45 50,00 zł
Bramka VoIP – HT-701 200,00 zł
Bramka VoIP – HT-802 250,00 zł
Telefon IP Siemens C530 369,00 zł
Maszt aluminiowy 3m 50,00 zł
Kabel sieciowy (UTP) 5,00zł /mb
Kabel światłowodowy 5,00zł /mb
Kabel HDMI (1,5m) 40,00 zł
Patchcord 0,5m 10,00 zł
Patchcord 1m 15,00 zł
Patchcord 2m 20,00 zł
Patchcord 5m 35,00 zł
Patchcord światłowodowy 1m 40,00 zł
Patchcord światłowodowy 2m 50,00 zł
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